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Politica de Confidentialitate si Prelucrare a Datelor Clientilor
1. Introducere
Aceasta politica de confidentialitate explicd modul in care colectdm, utilizam, stocam si
protejam datele personale ale clientilor nostri. Respectam legislatia in vigoare privind protectia
datelor cu caracter personal si ne angajam sa protejdm confidentialitatea informatiilor
dumneavoastra.

2. Colectarea Datelor Personale
Datele pe care le colectam includ, dar nu se limiteaza la:
e Nume si prenume
Adresa de e-mail
Numar de telefon
Data nasterii
Informatii privind abonamentele si serviciile utilizate

Informatii medicale relevante (doar cu consimtdmant explicit)

3. Scopul Prelucrarii Datelor
Datele personale sunt colectate si utilizate in urmatoarele scopuri:
e C(rearea si administrarea contului de client
Procesarea pléatilor si gestionarea abonamentelor

e Comunicarea de oferte, promotii si informatii relevante
e Asigurarea securitdtii si prevenirea fraudelor
e [mbunatatirea serviciilor oferite

4. Stocarea si Protectia Datelor
Datele sunt stocate pe servere securizate si sunt protejate impotriva accesului neautorizat,
pierderii sau modificarii. Adoptdm masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru a asigura
confidentialitatea informatiilor.

5. Partajarea Datelor cu Terti

Nu vindem si nu distribuim datele personale ale clientilor fara consimtdmantul acestora, cu
exceptia situatiilor impuse de lege sau in cazul colabordrii cu furnizori de servicii terti care
sprijind activitdtile noastre (ex. procesatori de plati, platforme de gestionare a abonamentelor).

6. Drepturile Clientilor
Clientii beneficiaza de urmatoarele drepturi:
e Dreptul de acces la datele personale
e Dreptul de rectificare a datelor inexacte

Dreptul de stergere a datelor (,,dreptul de a fi uitat™)
Dreptul de opozitie la prelucrare
Dreptul la portabilitatea datelor
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e Dreptul de a depune o plangere la autoritatile competente

7. Modificari ale Politicii de Confidentialitate
Ne rezervam dreptul de a modifica aceasta politica, iar orice actualizare va fi publicata pe site-
ul nostru si/sau comunicata clientilor prin e-mail.

8. Contact
Pentru intrebari sau solicitari privind datele personale, ne puteti contacta la:

E-mail: drast.gym@gmail.com
Telefon: +40784777197

Aceasta politicd este valabild de la data de 10.03.2025 si se aplica tuturor clientilor salii de
fitness DRAST GYM.



